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0. SEDES REGULATORIAS

Seguro

Regulacao geral

— Regime Juridico do Contrato de Seguro, aprovado pelo DL 72/2008, 16 Abr. (RJCS), em vigor desde 1 Jan.
2009 (transparéncia, esclarecimento, agravamento do risco, designacao beneficiaria, ...);

— Regime da mediacdo de seguros, DL 144/2006, 31 Jul.;

(— Regime das praticas comerciais desleais (PCD), DL 57/2008, 26 Mar., “pratica desconforme a diligéncia
profissional, q distor¢a ou seja suscetivel de distorcer de maneira substancial o comportamento economico do
consumidor seu destinatario”, levando-o “a tomar uma decisdo de transagdo que ndo teria tomado de outro
modo”)

Regulacao especial

Integrados na atencdo especial que a prote¢do do consumidor no crédito a habitagdo mereceu de 2007 a 2009 (v. DL
51/2007, 7 Mar., alterado pelos DL 88/2008, 29 Mai., e DL 192/2009, 17 Ago., “PCD no crédito a habitaciao”):

— Norma Regulamentar do ISP 6/2008-R, 24 Abr. (in DR, 2°* Sér., 89, 8 mai. ’08) — regras aplicaveis aos seguros
de vida com coberturas de morte, invalidez ou desemprego associados a contratos de mutuo (deveres de
informacgao a cargo dos seguradores, bem como de ajustamento do capital seguro) [n°2 do art. 4° prejudicado];

— DL 171/2008, 26 Ago. — renegociacdo e mobilidade do crédito a habitagao;

— DL 222/2009, 11 Set. — informagao, validade e contetido minimo do contrato de seguro de vida associado ao
crédito a habitagdo — visando as vendas via canal bancario (obrigagdes dos bancos), mas sendo aplicavel
também as vendas por canal ndo bancario [art. 2°/1, “quer resultem de uma imposi¢do das IC como condi¢do
necessaria a celebragdo [dos CCH] (...) quer resultem de uma opgdo do consumidor” (art. 1° LDC, 24/96, 31
Jul., venda por profissional a adquirente para uso nao profissional] — mas neste 2° caso sem obriga¢ao de os
seguradores oferecerem esta modalidade contratual ...; Circular ISP 2/2010, 25 Fev. (Recomendagdo ...)
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I. GARANTIA

— pagamento ao beneficiario (institui¢do de crédito mutuante) de um capital (= capital em divida) em caso de verificagao
do evento previsto no contrato [morte, podendo também prever-se invalidez absoluta e definitiva ¢ invalidez total ¢
permanente — estes 2 conceitos tém o conteudo que for previsto no contrato, sendo a ideia central a impossibilidade da
pessoa segura trabalhar, e portanto assegurar o rendimento que lhe permite pagar o empréstimo; alguns contratos
incluem ainda desemprego; p.e., a Tab.Nac.Av.Inc.Perm.Dt. Civ, DL 352/2007, 23 out., define inc. perm. como “a
inc. para os actos e gestos correntes do dia-a-dia”|

[seguro por conta de outrem]
— obrigatoriedade da atualizagcdo do capital seguro em fungao evolugdo capital em divida a institui¢do de crédito — v. infra;

— em caso de contitularidade do crédito, possibilidade de efetuar o seguro em relacao a todas as pessoas seguras (seguro a
“duas cabecas”), pagando-se o capital em caso da morte de uma delas — v. infra;

— possibilidade de contratacdo de cobertura para além da que beneficia a instituicdo de crédito mutuante, em beneficio de
outrem (naturalmente a familia) ou do proprio, p.e., ndo diminuindo o capital seguro em fun¢do do abaixamento do
capital em divida ao mutuante (p.e., seguro a capital constante), ou prolongando o contrato para 14 da amortizagao do
empréstimo — proposito: preservagdo do nivel de vida da familia em caso de sinistro (“seguro de vida para protegdo

familiar”)

II. MODALIDADES

— individual ou de grupo (sendo naturalmente o banco o tomador do seguro) — seguro contributivo, cf. arts. 76° ss. e 86° ss.
RICS;

— critério contetido legal especial: restrito ao contetido obrigatdrio e com conteudo diverso deste (salvo igualdade capitais,
v. infra).

L
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III. CELEBRACAO

* Regime excecional relativo a liberdade de contratacio (bancos): obrigagao proposta CS vida com conteudo
obrigatdrio + obrigacdo de aceitagdo CS vida com conteudo obrigatorio (respetivamente, arts. 5°/1 e 4°/3, ¢), fine,
DL 222/2009)

* Informacio pré-contratual (arts. 18°-23°, 185° ¢ 78° RJCS + 31° ss. DL 144/2006 + 4° DL 222/2009)

— informagao sobre o CS q deve ser — banco — dos aspetos em que se consubstancia a relagdo CS-CCH, bem como as
liberdades do mutudrio nesse ambito: declarar a subordinagdo CCH a celebragdo do CS; esclarecer q o pagamento do
capital sera efetuado ao banco; fornecer descrigao coberturas e requisitos minimos do CS, para ser aceite; declarar q
tém dt. optar por celebrar CS noutro segurador; informar sobre dt. transferéncia empréstimo para outro banco,
levando o CS; incluir valor dos prémios de seguro na simulagdo custos CCH (n° 3 do art. 4°);

em doc. — ou na ‘ficha normalizada de informagao para o CH’ ou ‘doc. autébnomo’ (n° 7 do art. 4°);
oneracdo especial prova cumprimento: n° 8 do art. 4° (6nus da prova);

— informacao sobre o CS em si — vendedor do CS (segurador ou mediador, q pode ser o banco) ¢ o tomador de seguros
CS de grupo — conjunto de conteudos impostos versa tanto sobre o prestador servico (segurador ou mediador ) como
sobre o CS (ambito, recorte da cobertura, valor global do prémio e periodicidade do seu pagamento, outros custos de
contratacdo, agravamentos ou bonus, cessacao do contrato, reducdo e resgate, rendimento minimo garantido,
havendo-o, regime fiscal, forma de atualiza¢do do contrato, ...) , incluindo os aspetos em que se consubstancia a
relacdo CS-CCH (...prémio/capital) (art. 3° Norma ISP 6/2008-R, contetidos estes q terdo de constar tb. da apolice, cf.
arts. 37° e 187° RJCS);

S
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tb. em doc. — RJCS, por escrito, em suporte que ISP pode regulamentar (art. 211 e 2), € no
caso CS grupo doc. especifico previsto art. 78°/1; normal q a entrega do CS supra a entrega dos
docs. especificos; oneragao especial prova cumprimento: arts. 21°/5 (mengao especifica na proposta) e
78%/3 (Onus da prova)

— ainda a entregar na fase pré-contratual, se venda pelo canal bancario — o CS, com indicacao do seu
core (n° 5 do art. 4°), juntamente com o doc. CCH (n° ¢); na venda fora deste canal a apolice deve
ser entregue apenas em 14 dias ap0s a celebragao (art. 34° RICS), mas 0 normal € que o banco a exija
antes (condic¢ao concessao CCH);

— ambos complementados por respetivos deveres de esclarecimento: dever especial do banco (art. 472 DL
222/2009) € deveres gerais do segurador (art. 22° RICS) € do mediador de seguros [arts. 31°, b) e e), 32° ¢ 33° DL
144/2006];

— v. 0 q foi dito supra sobre 6nus prova cumprimento destes deveres;

— sancdo incumprimento deveres:

além dos regimes sancdo administrativa (arts. 995 DL 222/2009, 77° h), DL 144/2006, e 212°, a), DL 94-B/98).

—regime geral (art. 23°RICS): RC e dt. resolugdo contrato caso incump. verse aspeto relevante p/decisao
contratar; mediador nao ligado: RC (cod.Civ.);

—regime especial: RC (art. 991 DL 222/2009) (sang¢des especiais p/incump. obrigagdes conteido minimo —
inoponib. — e atualizacao capital seguro, v. infra);

TR,
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* Questionario médico e possibilidade de exame médico
Obrigagao de declaragdo exata do risco, sob pena redug¢do ou anulacao do contrato ou nao
cobertura do sinistro (arts. 24°-26° RJCS), bem como de sujeicao aos exames médicos
requeridos (art. 405° Cod. Civ.); liberdade do segurador de agravamento do prémio e recusa de
cobertura ou do contrato, desde que nao discriminatério (idem e art. 15° RJCS)];

* regime doencas preexistentes: art. 216° RJICS, por analogia

— desconhecidas da pessoa segura (ainda q por negligéncia, desde q il grosseira):
cobertura obrigatoria;

— conhecidas da pessoa segura (ou desconhecidas devido a negligéncia grosseira):
possibilidade de convengdo de exclusdo, podendo ainda o segurador invocar a anulagao do
contrato ao abrigo do regime da declaragdo inexata do risco (art. 25° RJCS, sem requisito de
causalidade).



AUTORIDADE DE SUPERVISAD

DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES

Seguro de vida associado ao crédito a habitacao

* Conteudo obrigatorio (inoponibilidade cls. incompativeis)

arts. 5° e 9°/2 DL 222/2009 visando as vendas via canal bancério (obrigacdes dos bancos), mas sendo aplicavel também
as vendas por canal ndo bancario (art. 2°/1, “quer resultem de uma imposicdo das IC como condi¢do necessaria a
celebragao [dos CCH] (...) quer resultem de uma op¢do do consumidor”) — mas neste 2° caso sem obrigacao dos
seguradores oferecerem esta modalidade contratual ...

— periodo de vigéncia idéntico ao do contrato de crédito, salvo mudanca do regime de crédito ou
transferéncia do contrato do empréstimo para outro banco (caso em que o CS ndo cessa com a
cessacao CCH) (art. 5°2 DL 222/2009);

— [obrigatorio p/TODOS, mm. extra-DL 222/2009, na medida em g CS ao servico CCH] sendo duvidosa
a permissao de penalizacdo resolucao antecipada do CS em caso de amortizacdo antecipada do
empréstimo, deve a mesma ter-se por vedada (qd. mt. podendo o segurador reter os custos de aquisicdo ndo amortizados,
por analogia c/o previsto art. 1063 RICS)  art. 19°, ¢) RCCG’s (cl. cinzenta) — nulidade CCG q consagre

clausula penal desproporcionada aos danos a ressarcir (v. art. 4° RJCS); nos termos do previsto no DL 222/2009
diria que o afastamento que o n° 3 do art. 5° faz do previsto no n° 2 deve ter-se por teleologicamente restrita a 1* parte do n° 3 (dai mengao

expressa nesse n° 3 ao art. 4° RICS ...);

— igualdade entre o capital seguro e o capital em divida no empréstimo ao longo da sua vigéncia (art. 5°/4
idem)  regime de atualizacdo imediata do capital seguro em fungdo da alteragdao do capital em
divida, mormente ao nivel dos prémios: arts. 7°, 8° ¢ 9°/3 DL 222/2009) (tdo relevante g n° 2 do art.
7¢ explicita aplicac¢do tb. ao CS via canal 7i bancario); [ndo explicitando a lei qual a frequéncia, no
minimo deve ser anual, mas devendo os prémios incorporar o plano de amortizagdes ordindrias do
empréstimo, cabendo acertos no vencimento relativamente as amortizacoes extraordinarias];

TR,
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sancdo especifica: se incump. imputavel ao segurador, RC (= reposi¢do do pago a mais) + dt.
resolugdo contrato; se imputavel ao banco, s6 RC (art. 9°/3 e 4 DL 222/2009), semelhante a este sera
o regime aplicavel ao caso em que o incump. seja imputavel a mediador ndo ligado;

— possibilidade op¢ao seguro a 1 ou a 2 cabegas; vedada imposicao celebracao 1 CS por cabeca (art. 5°/5
idem);

Transicao p/o conteudo obrigatorio

Dadas as hesitagdes dos seguradores quanto a aplicagdo do previsto no DL 222/2009 aos contratos
vigentes, a Circular ISP 2/2010, 25 fev. (Recomendacdo relativa a seguros de vida associados a
contratos de crédito a habitagdo) regulou a aplicacao do “conteido minimo™ aos contratos vigentes a
data da entrada em vigor do DL 222/2009, provendo a que os seguradores informassem os tomadores
de seguro e as pessoas seguras, at€ a proxima data da renovacdo anual ou data aniversaria do CS
vida:  — das condi¢cdes minimas do contrato, quando os contratos vigentes ndo correspondam ao
mesmo, assim como

— do valor do prémio devido p/um contrato com um tal contetdo, ou, ndo sendo possivel,
uma simulacdo do valor do prémio e respetiva evolucao, alertando simultaneamente p/as variaveis q
poderiam ter impacto no calculo do prémio em concreto,

possibilitando a passagem para o conteudo minimo também para os contratos vigentes.

Atualizacao tarifaria em funcao evolucao CCH v. atualizagao tarifaria em funcao idade atuarial.

S
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IV. OUTRO CON'I:EI'JDO RELEVANTE (CONTEUDO NAO DECORRENTE DA FUNCIONALIZACAO DO
CONTRATO A GARANTIA DO CREDITO)

— impondo ou oferecendo o banco contratos de seguro com contetdo obrigatorio, pode propor outros
contratos de seguro de vida: se mutudrio preferir estes, em acréscimo ou detrimento daqueles, a
opcao deve constar de declaragdo assinada pelo mutuario + obrigatoriedade estipulagdo regime
determinacdo beneficiarios subsidiarios, no caso do capital seguro ser superior ao capital mutuado (art.
6° idem),

— designagdo beneficidria:
* quem: o tomador do seguro, nos CS individuais, e a pessoa segura, nos CS grupo (arts. 198°/1 ¢ 81° RICS);

* forma: na apdlice, em declaragdo escrita posterior recebida pelo segurador, ou em testamento (art.
198°/1 idem),

* designacdo supletiva: os herdeiros, em morte, ou o proprio, em vida [art. 198°2, a), ¢ 3, idem];

* pode alterar ou revogar a designac¢do beneficiaria a todo o momento, salvo se renuncie a esse direito
ou, no seguro sobrevivéncia, tenha havido adesdo do beneficiario (art. 1991 ¢ 2 idem);

* em caso de morte: a aquisicao do beneficio € inter vivos, apesar de ser por morte (# sucessoria), nao
podendo os herdeiros atacar a atribuicao patrimonial, a ndo ser relativamente aos prémios pagos pelo
tomador do seguro/o contribuinte nos seguros de grupo (art. 200° idem);

— nos CS grupo contributivos em que o tomador do seguro seja simultaneamente beneficidrio do mesmo,
informacgdo sobre a remuneracao que o tomador do seguro obtenha por mor da sua intervencao no
contrato (art. 87°/1 RJCS); sancdo especifica: a obrigagao de o tomador do seguro suportar a parte do
prémio correspondente a pessoa segura, sem perda das respetivas garantias, até a data de renovagao
do contrato ou respetiva data aniversaria (art. 87%3 idem);

-. _ 10
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— contratagdo pelo siléncio do segurador: 14 dias nos seguros individuais (contados da rececao da
proposta feita em impresso do segurador, devidamente preenchido, acompanhado dos docs. q tenha
indicado como necessarios e entregado ou recebido no local indicado pelo segurador, art. 2791 RICS), €
30 dias nos CS grupo (art. 88° idem);

V. VICISSITUDES — ASPECTOS SALIENTES

Além do ja mencionado regime de atualizacdo imediata do capital seguro em funcao da alteracdo do
capital em divida, mormente ao nivel dos prémios, ha a relevar:

* Mobilidade do contrato de seguro

— principio da mobilidade: a amortizacao antecipada do CCH, p/transferéncia do crédito, “em condigoes
q ndo afetem os riscos abrangidos pelos CS celebrados para garantia da obrigagdo de pagamento
no dmbito do contrato de mutuo, ndo prejudica a validade dos CS, sem prejuizo da substitui¢do do
beneficiario das apdlices pela nova instituicdo mutuante” (art. 41 DL 171/2008, “intangibilidade do CS”);
sancdo: contraordenagdo (art. 5° idem);

— provando a amortizagdo do CCHI1, pela subscrigao do CCH2, o segurador ndo pode exigir a pessoa
segura a autorizagao expressa do banco 1 p/a alteracao da cl. beneficiaria, ainda que tenha existido
renuncia da pessoa segura ao direito de alteragdo do beneficiario (cit. art. 4° DL 171/2008 afasta o
previsto no art. 199°/1 RJCS);

 Alteracao do contrato de seguro

— dever do segurador de comunicagdo ao banco (art. 7/3 DL 222/2009) de todas as alteragdes, ndo apenas das
que os possam prejudicar (art. 91%2 RICS);

_‘ 11
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* Substituicao do contrato de seguro

— nao impedimento da penalizacdo econdmica: nao vedada a possibilidade de o banco aumentar o
spread do CCH em razdo da substituicdo do CS — o mais longe q a lei vai nesta matéria ¢ a limitacdo
da comissdo por reembolso antecipado [art. 6° DL 51/2007, 7 Mar. (praticas comerciais das IC no

CH, v. DL 192/2009, 17 Ago.), q fixa ainda requisitos de transparéncia dessa comissao] ; v. tb. art.
3°DL 171/2008, vedando cobranga comissao pela analise renegociagdo CCH;

# projeto de lei FRA (aprovado na Assembleia Nacional a 19 Fev., e discutido no Senado de 20-22 Mar. 2013),
Projet de loi de séparation et de régulation des activités bancaires, cujo art. 18, alterando a Loi 2010-737 du ler
Juillet portant réforme du crédit a la consommation, dite loi Lagarde, estabelece:

« Le préteur [0 banco] ne peut pas, en contrepartie de son acceptation en garantie d’un contrat d’assurance autre que
le contrat d’assurance de groupe qu’il propose, modifier le taux, qu’il soit fixe ou variable, ou les conditions d’octroi
du crédit, prévus dans [’offre définie a ’article L. 312-7, ni exiger le paiement de frais supplémentaires, y compris les
frais liés aux travaux d’analyse de cet autre contrat d’assurance. » ; havendo alias, no ambito deste processo

legislativo, quem tivesse recomendado a solucdo que ¢ apresentada como sendo a britanica, de pura e simples vedagdo
da liberdade dos bancos proporem em simultaneo os CCH e CS ...

e Agravamento do risco

— p/cobertura do risco morte: proibicdo exigéncia comunicagao do agravamento do risco;

— p/coberturas de acidente e de invalidez por acidente ou doenga complementares de um seguro de vida:

restri¢ao da obrigagdo de comunica¢do do agravamento do risco resultante de factos alheios ao
estado de saude da pessoa segura (art. 190° RJCS)

-— 12
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e Cessacao do contrato

Sendo o seguro contratado estritamente pelo prazo do empréstimo, caso no termo deste nao tenha havido
sinistro o contrato cessa sem pagamento de capital, salvo prolongamento do contrato, com alteracao
da cl. beneficiaria.

e Falta de pagamento do prémio

Beneficiario irrevogavel — segurador interpela-lo-4, no prazo de 30 dias, p/, querendo, substituir-se ao
obrigado ao pagamento (art. 204° RICS).
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P/introducao ao RJCS, v.

Arnaldo Oliveira e Eduarda Ribeiro, “Novo Regime do contrato de Seguro — Aspectos mais relevantes da
perspectiva do seu confronto com o regime vigente”, in Forum — Revista semestral do ISP, Ano XII,
n° 25, Jun. 2008, pags. 6-41, disponivel em www.isp.pt
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